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Dziekujemy za odwiedzenie naszego serwisu internetowego udostepnianego pod adresem internetowym
https://uhandluj.pl (dalej jako: ,,Uhandluj.pl”, ,Serwis Internetowy” lub ,Serwis”).

Naszym celem jest udostepnienie platformy handlowej, za pomoca ktérej mozliwe jest wystawianie ogtoszen w
przedmiocie kupna, sprzedazy lub licytacji okreslonych débr i ustug. W zaleznosci od rodzaju ogtoszenia mozliwe
jest dokonanie zakupu i zawarcie umowy za posrednictwem Serwisu Internetowego albo tez kontakt z
ogtoszeniodawcg w celu zawarcia umowy juz poza Serwisem Internetowym.

Whasciciel Serwisu Internetowego udostepnia miejsce dla o0sdb zainteresowanych wystawianiem i
poszukiwaniem ogtoszen, nie jest jednak strong zawieranych przez nich umoéw, co oznacza, ze prawa i obowigzki
wynikajace z umowy (przede wszystkim dostarczenie produktu i dokonanie zaptaty) cigzag bezposrednio na
stronach tej transakcji. Wtasciciel petni w tym wypadku jedynie role posrednika, ktéry dokonuje czynnosci
zmierzajacych do zawarcia oznaczonej umowy sprzedazy miedzy Sprzedawcga i Kupujacym, a za swoje ustugi
pobiera od Sprzedawcéw wynagrodzenie w postaci prowizji.

Formutfa niniejszego regulaminu zaktada ustalenie ogdlnych zasad i warunkéw korzystania z Serwisu

Internetowego, w szczegdlnosci zasad i warunkdw, na jakich nastgpi korzystanie z ustug dostepnych w Serwisie



https://uhandluj.pl/

Internetowym, wystawianie ogtoszen, sktadanie zamdwien, zawarcie oraz realizacja umoéw sprzedazy zawartych

poprzez Uhandluj.pl.

Zapraszamy do zapoznania sie z regulaminem,

Zespot Uhandluj.pl

1) POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Wriascicielem Uhandluj.pl jest spétka UHANDLUJ.PL SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg w Bolestawcu (adres siedziby i adres do korespondencji: ul. Ceramiczna 51, 59-700 Bolestawiec)
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000932445; sad
rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja spotki: Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej
we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego; kapitat zaktadowy w wysokosci:
5000,00 zt; NIP 6121875427, REGON 520438509 oraz adres poczty elektronicznej: kontakt@uhandluj.pl
(dalej jako: ,,Ustugodawca”).

Regulamin skierowany jest do wszystkich oséb korzystajacych z Serwisu Internetowego, chyba ze dane
postanowienie stanowi inaczej. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytaczaé ani
ogranicza¢ jakichkolwiek praw Konsumentéw albo Przedsiebiorcow na Prawach Konsumenta
przystugujgcych im na mocy bezwzglednie wigzgcych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnosci
postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo przystuguje tym przepisom.
Ustugodawca prowadzi Serwis Internetowy oraz jest odpowiedzialny za prawidtowe swiadczenie Ustug
Elektronicznych. W Serwisie Internetowym wystepujg réwniez Uzytkownicy — sg to podmioty trzecie w
stosunku do Ustugodawcy, ktére mogg korzysta¢ z Serwisu Internetowego i zawiera¢ ze sobg Umowy
Sprzedazy. Ustugodawca nie ingeruje w warunki transakcji, ktére Uzytkownicy zawierajag miedzy sobg w
Serwisie Internetowym.

Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujace znaczenia:

a. AUKCIJA - rodzaj Ogtoszenia, w przypadku ktdrego Sprzedawca udostepnit opcje dokonania zakupu
Produktu za posrednictwem Serwisu Internetowego w drodze licytacji. Aukcja moze zawieraé cene
minimalng, co oznacza, ze zawarcie Umowy Sprzedazy nastepuje pod warunkiem, ze zwycieska
propozycja cenowa jest rowna lub wyzsza od ceny minimalnej. W zaleznosci od wyboru Sprzedawcy,
Aukcja moze rowniez zawiera¢ dodatkowo opcje ,,Kup teraz”, co pozwala dokonac¢ zakupu w drodze
zamoOwienia z pominieciem procedury licytacji.

b. CENNIK — cennik odptatnych funkcjonalnosci Ustug Elektronicznych dostepny na stronie Serwisu
Internetowego w zaktadce informacyjnej ,,Cennik”.

c. DZIEN ROBOCZY - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

KODEKS CYWILNY — ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

e. KONSUMENT - osoba fizyczna, dla ktérej korzystanie z Uhandluj.pl (w tym zawieranie Umodw
Sprzedazy) nie jest zwigzane bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

f.  KONTO, KONTO UZYTKOWNIKA — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i
hastem podanym przez Uzytkownika zbiér zasobdw w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy,
w ktérym gromadzone sg dane podane przez Uzytkownika oraz informacje o dokonanych zakupach,
wystawionych Ogtoszeniach oraz o innych dziataniach w ramach Serwisu Internetowego.

g.  KUPUJACY — Uzytkownik, tj. podmiot trzeci w stosunku do Ustugodawcy, ktdry zawart lub zamierza
zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawcy za posrednictwem Serwisu Internetowego.

h. OFERTA —rodzaj Ogtoszenia, w przypadku ktérego Sprzedawca udostepnit opcje dokonania zakupu
Produktu poprzez klikniecie opcji ,Kup teraz’ i ztozenie zamdwienia za posrednictwem Serwisu
Internetowego. Oferta ma charakter wigzacy dla Sprzedawcy, ktéry ja wystawit i stanowi oferte
handlowg w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu Cywilnego.
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i OGLOSZENIE — jakiekolwiek ogtoszenie Uzytkownika zamieszczone przez niego w odpowiedniej
kategorii Serwisu Internetowego, niezaleznie od jego nazwy, stanowigce dla pozostatych
Uzytkownikdw zaproszenie do zawarcia umowy w przedmiocie oznaczonych w nim Produktow.
Ogtoszenie ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu
Cywilnego.

j. PAYNOW.PL — zewnetrzny dostawca ustug ptatniczych, tj. spotka mBank S.A. z siedzibg w Warszawie
(adres: ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000025237; akta rejestrowe przechowywane przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego; kapitat zaktadowy 168 840 628,00 zt w catosci optacony; NIP: 5260215088.

k. PRAWO AUTORSKIE — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. Nr 24, poz. 83 ze zm.).

I PRODUKT — prezentowana w Ogtoszeniu rzecz ruchoma, prawo lub ustuga, ktéra moze byc
przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym a Sprzedawca.

m. PRZEDSIEBIORCA NA PRAWACH KONSUMENTA - osoba fizyczna, dla ktorej korzystanie z
Uhandluj.pl (w tym zawieranie Umodw Sprzedazy) jest zwigzane bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z okolicznosci wynika, ze nie posiada to dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarcze;j.

n. SPRZEDAWCA - Uzytkownik, tj. podmiot trzeci w stosunku do Ustugodawcy, bedacy strong Umowy
Sprzedazy z Kupujgcym jako sprzedajacy.

REGULAMIN — niniejszy regulamin Serwisu Internetowego.
SERWIS INTERNETOWY, SERWIS, UHANDLUJ.PL - serwis internetowy prowadzony przez
Ustugodawce i dostepny pod adresem internetowym https://www.uhandluj.pl/.

g. UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana miedzy Kupujacym a Sprzedawcay za
posrednictwem Serwisu Internetowego. Umowa Sprzedazy zawierana jest w drodze licytacji (w
przypadku Aukcji) albo w drodze zamdwienia (w przypadku Oferty) zgodnie z niniejszym
Regulaminem.

r.  USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z Regulaminem.

S. UStUGODAWCA — spétka UHANDLUJ.PL SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOS'CIA z siedziba
w Bolestawcu (adres siedziby i adres do korespondencji: ul. Ceramiczna 51, 59-700 Bolestawiec)
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000932445;
sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja spoétki: Sad Rejonowy dla Wroctawia —
Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; kapitat zaktadowy
w wysokosci: 5000,00 zt; NIP 6121875427, REGON 520438509 oraz adres poczty elektronicznej:
kontakt@uhandluj.pl.

t.  USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2014 poz. 827 ze zm.).

u. UZYTKOWNIK — (1) osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnoé¢ do czynnosdci prawnych, a w

wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna
posiadajgca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng; —
korzystajgca albo zamierzajgca korzystac z Ustug Elektronicznych.

2) ROLA UHANDLUIJ.PL

1. Uhandluj.pl jest platformg handlowg umozliwiajgcg Uzytkownikom wystawianie Ogtoszen (w tym Aukcji lub
Ofert) i zawieranie Umow Sprzedazy miedzy Sprzedawcg a Kupujgcym. Stronami Umowy Sprzedazy s3
zawsze Sprzedawca i Kupujgcy. Uzytkownicy wystawiajgcy Ogtoszenia sg niezaleznymi podmiotami trzecimi
w stosunku do Ustugodawcy Uhandluj.pl.
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Udziat Uhandluj.pl sprowadza sie wytacznie do udostepnienia narzedzi technicznych, ktére umozliwiaja
nawigzanie kontaktu oraz finalizacje transakcji miedzy Sprzedawcg a Kupujgcym. Uhandluj.pl pozwala
rowniez na przekazywanie ptatnosci za Produkty, za co Ustugodawca pobiera od Sprzedawcy optate w
postaci prowizji potrgcanej przy wyptacie naleznosci.

Ustugodawca Uhandluj.pl nie ma obowigzku weryfikacji warunkéw transakcji oraz nie ingeruje w
uzgodnienia miedzy Sprzedawcy i Kupujgcym co do kosztu, sposobu, miejsca czy terminu wykonania
Umowy Sprzedazy. Uzytkownicy moga swobodnie ustala¢ warunki zawieranej przez nich umowy, z
zastrzezeniem, ze warunki te muszg pozostawaé w zgodzie z bezwzglednie wigzgcymi przepisami prawa
oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Sprzedawcy mogg zawiera¢ Umowy Sprzedazy albo jako przedsiebiorcy — w takim wypadku Kupujacy moze
posiadac status Konsumenta, albo jako osoba prywatna nieprowadzaca w tym zakresie dziatalnosci
gospodarczej—w tym wypadku Kupujacy nie bedzie posiadat statusu Konsumenta. Sprzedawca prowadzgcy
sprzedaz jako przedsiebiorca obowigzany jest przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw majacych na celu
ochrone praw Konsumenta oraz ich prawo do reklamacji i odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ na
zasadach wskazanych w Kodeksie Cywilnym i Ustawie o Prawach Konsumenta.

Ustugodawca nie prowadzi sprzedazy Produktéw ani tez nie swiadczy na rzecz Uzytkownikow innych ustug
niz Ustugi Elektroniczne wskazane w niniejszym Regulaminie.

3) OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU INTERNETOWEGO

1.

Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego w sposéb zgodny z jego
przeznaczeniem, tematyka oraz niniejszym Regulaminem, a w szczegdlnosci w zgodzie z obowigzujgcym
prawem, zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami, majac na uwadze poszanowanie ddbr
osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy, innych Uzytkownikdéw oraz osdb
trzecich. Uzytkownik obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym. Uzytkownikowi zabrania sie
wykorzystywania Serwisu do przesytania niezamdwionych informacji handlowych (spam). Uzytkownikowi
zakazuje sie réwniez podejmowania dziatan, ktérych celem lub skutkiem jest zaktdcenie prawidtowego
funkcjonowania Serwisu Internetowego.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zamieszczane w Serwisie Internetowym przez Uzytkownikéw
dane, jesli nie wie o bezprawnym charakterze tych danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci. W razie
otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze
danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci, Ustugodawca niezwtocznie uniemozliwi do nich dostep, zgodnie z
art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144, poz.
1204 ze zm.).

Ustugodawca doktada nalezytej starannosci w celu aktualizacji oraz weryfikacji prawdziwosci
prezentowanych danych. Ustugodawca nie gwarantuje jednak aktualnosci i rzetelnosci danych
zamieszczanych w Serwisie Internetowym przez Uzytkownikdéw, w szczegdélnosci w ich Ogtoszeniach.
Zastrzezenie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, nie ma na celu wytgcza¢ ani ogranicza¢ ewentualne;j
odpowiedzialnosci Ustugodawcy wobec Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na Prawach Konsumenta
przewidzianej przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Uzytkownik powinien spetnia¢ nastepujgce wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem
teleinformatycznym Uhandluj.pl: (1) komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do
Internetu; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla
Firefox, Opera, Google Chrome, Safari lub Microsoft Edge; (4) wiaczenie w przegladarce internetowe;j
mozliwosci zapisu plikdw Cookies oraz obstugi Javascript.

Korzystanie z Uhandluj.pl wigze sie ze standardowym ryzykiem wystepujgcym w sieci Internet.
Podstawowym zagrozeniem kazdego uzytkownika Internetu, w tym oséb korzystajgcych z Ustug
Elektronicznych, jest mozliwos¢ ,zainfekowania” systemu teleinformatycznego przez réinego rodzaju
oprogramowanie tworzone gtéwnie w celu wyrzgdzania szkdd albo uzyskania nieuprawnionego dostepu do
danych Uzytkownika. Aby unikngé zagrozen z tym zwigzanych, Ustugodawca zaleca, by Uzytkownik

zaopatrzyt swoj sprzet, ktdry wykorzystuje podtaczajac sie do Internetu, w program antywirusowy i stale go



aktualizowat, instalujac jego najnowsze wersje.

4) UStUGI ELEKTRONICZNE W UHANDLUJ.PL

1.

5.

Korzysta¢ z Uhandluj.pl na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy Uzytkownik.
Korzystanie z wigkszosci Ustug Elektronicznych mozliwe jest bezptatnie, z zastrzezeniem dodatkowych,
odptatnych funkcjonalnosci Ogtoszen okreslonych w Cenniku oraz niniejszym Regulaminie.
Podstawowg Ustuga Elektroniczng w Uhandluj.pl jest Konto Uzytkownika. Utworzenie Konta umozliwia
Uzytkownikowi korzystanie z pozostatych ustug, funkcjonalnosci i zasobéw Serwisu Internetowego
zastrzezonych dla Sprzedawcoéw i Kupujacych.
Uzytkownik moze korzysta¢ w Uhandluj.pl w szczegdlnosci z nastepujgcych Ustug Elektronicznych:
a. Uzytkownik nieposiadajacy Konta:
>  Przegladanie ogélnodostepnych zaktadek informacyjnych.
»  Korzystanie z Wyszukiwarki, przegladanie Ogtoszen.
»  Woystanie zapytania za pomocg Formularza Kontaktowego.
b. Uzytkownik posiadajacy Konto — w uzupetnieniu do lit. a) wyzej:
»  Woystawianie, edycja i promowanie Ogtoszen.
»  Udziat w licytacji, sktadanie zamdwienn na Produkty, przesytanie propozycji cenowych
Produktéw w odpowiedzi na Ogtoszenia innych Uzytkownikow.
»  Prowadzenie korespondencji prywatnej z Uzytkownikami.
> Dokonywanie ptatnosci za Produkty i odptatne funkcjonalnosci Uhandluj.pl, wyptata
srodkéw zebranych w Serwisie Internetowym.
»  Woystawianie ocen i opinii do Ogtoszen.
Szczegdtowy opis Ustug Elektronicznych i zasad ich dziatania dostepny jest w Regulaminie oraz w zaktadkach
informacyjnych znajdujacych sie na stronach Serwisu Internetowego.

5) WARUNKI KORZYSTANIA Z KONTA UZYTKOWNIKA

1.

Korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu tgcznie trzech kolejnych krokéw przez Uzytkownika — (1)
wypetnieniu interaktywnego formularza rejestracji widocznego na stronie Serwisu, (2) kliknieciu pola ,Zatoz
konto” oraz (3) potwierdzeniu checi utworzenia Konta poprzez klikniecie w link potwierdzajgcy przestany
automatycznie na podany adres poczty elektronicznej — w tym momencie jest zawierana umowa o
korzystanie z Konta pomiedzy Ustugodawcy i Uzytkownikiem. W formularzu rejestracji Konta niezbedne jest
podanie przez Uzytkownika nastepujacych danych dotyczacych Uzytkownika: nazwa (login), imie i nazwisko,
adres (ulica, numer domu lub lokalu, miejscowos¢, kod pocztowy, wojewddztwo), numer telefonu, adres
poczty elektronicznej oraz hasto. W przypadku Uzytkownika niebedacego Konsumentem, niezbedne jest
podanie takze nazwy firmy oraz numeru NIP.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa Uzytkownik powinien zapewni¢, ze wybrane hasto logowania do Konta jest
odpowiednio ztozone, unikalne oraz nie stanowi powtdrzenia hasta stosowanego przez Uzytkownika w
innych miejscach w Internecie.

Uzyskanie dostepu do wszystkich funkcjonalnosci Konta wymaga uprzedniej weryfikacji numeru telefonu
Uzytkownika. Weryfikacja nastepuje po wpisaniu na stronie Serwisu Internetowego kodu aktywacyjnego
przestanego na podany numer telefonu. Z uwagi na ograniczenia terytorialne, odbiér wiadomosci SMS z
kodem weryfikacyjnym mozliwy jest wytgcznie na terytorium panstw wskazanych na stronie internetowe;j
dostawcy obstugujacego wysytke SMS-6w: https://www.smsapi.pl/api/supported-networks.

Korzystanie z Konta oraz jego poszczegdlnych funkcjonalnosci moze wymaga¢ podania réwniez innych
danych przez Uzytkownika — kazdorazowo informacja o zakresie wymaganych danych podana jest na stronie
Serwisu Internetowego, przed skorzystaniem z okreslonej funkcjonalnosci (np. w trakcie sktadania
zamowienia lub licytacji Produktu).

Uzytkownik obowigzany jest do biezacej aktualizacji swoich danych podanych w ramach Konta w razie ich

zmiany.
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6. Uzytkownik obowigzany jest do utrzymania danych dostepowych do Konta w tajemnicy przed osobami
trzecimi. Uzytkownik nie jest uprawniony do udzielania dostepu do Konta innym osobom, w tym réwniez
poprzez sprzedaz, najem lub uzyczenie Konta.

7. Uzytkownik bez zgody Ustugodawcy moze posiadac wytgcznie jedno Konto w Serwisie Internetowym w tym
samym czasie.

8.  Ustuga Elektroniczna Konto Swiadczona jest przez czas nieoznaczony i nieodptatnie, z wyjgtkiem odptatnych
funkcjonalnosci Serwisu wskazanych w Cenniku. Uzytkownik ma mozliwo$¢, w kazdej chwili i bez podania
przyczyny, rezygnacji z korzystania z Konta (usuniecia Konta) poprzez skorzystanie z funkcji ,,Usun konto”
dostepnej z poziomu ustawien swojego Konta albo poprzez wystanie stosownego zadania do Ustugodawcy,
w szczegoblnosci za posrednictwem Formularza Kontaktowego lub poczty elektronicznej na adres e-mail:
kontakt@uhandluj.pl. Rozwigzanie w tym wypadku umowy o korzystanie z danego Konta jest mozliwe w

terminie 7 Dni Roboczych od otrzymania zgdania Uzytkownika, nie wczesniej jednak niz po uregulowaniu
przez Uzytkownika wszystkich zobowigzan wobec Ustugodawcy lub innych Uzytkownikéw Serwisu
Internetowego powstatych w trakcie korzystania z Konta i wynikajgcych np. z zawartych Umdw Sprzedazy.

9. Procedura usuniecia Konta za pomoca funkgcji ,Usun konto” przebiega w nastepujacy sposob:

a. Uzytkownik obowigzany jest zapewni¢, ze (1) saldo jego Konta nie jest ujemne, (2) nie posiada
nieoptaconych zaméwien i innych nieuregulowanych zobowigzan wobec Uzytkownikéw Serwisu;
oraz (3) nie dokonat zadnego zakupu, sprzedazy lub licytacji w przeciggu ostatnich 48 godzin.

b. Uzytkownik potwierdza zgdanie usuniecia Konta za pomocg kodu weryfikacyjnego przestanego na
przypisany do Konta numer telefonu.

c. Jezeli saldo Konta Uzytkownika jest dodatnie, Ustugodawca w ciggu kolejnych 24 godzin zleca
wyptate srodkéw naleznych Uzytkownikowi. W tym celu Uzytkownik obowigzany jest zapewni¢, ze
jego Konto posiada przypisany numer rachunku bankowego.

d. Z chwilg ztozenia dyspozycji usuniecia Konta, Konto zostaje zawieszone, a Uzytkownik zostaje
wylogowany i nie ma mozliwosci dalszego logowania do Konta i korzystania z przypisanych do niego
zasobow i funkcjonalnosci. Potwierdzenie ztozenia dyspozycji usuniecia Konta zostaje niezwtocznie
przestane na adres e-mail Uzytkownika. Usuniecie Konta nastepuje po uptywie 7 Dni Roboczych od
dnia ztozenia dyspozycji przez Uzytkownika.

10. Usuniecie Konta Uzytkownika w jakimkolwiek trybie nie narusza juz zawartych, realizowanych lub
wykonanych Umdw Sprzedazy.

11. Usuniecie Konta Uzytkownika pozostaje bez uszczerbku dla mozliwosci przechowywania danych
Uzytkownika przez okres niezbedny dla realizacji pozostatych celéw przetwarzania (innych niz prowadzenie
Konta) zgodnych z politykg prywatnosci Uhandlu;j.pl.

12. Po usunieciu Konta Uzytkownik moze w przysztosci zatozy¢ ponownie Konto, z zastrzezeniem przypadkoéw,
gdy Konto zostato usuniete przez Ustugodawce Uhandluj.pl z przyczyn lezgcych po stronie Uzytkownika, na
podstawie pkt. 12 ust. 2 lit. g) Regulaminu. W takim wypadku ponowne zatozenie Konta jest uzaleznione od
uprzedniej wyraznej zgody Ustugodawcy.

6) OPLATY ZA KORZYSTANIE Z UHANDLUJ.PL

1. Korzystanie z Uhandluj.pl jest co do zasady bezptatne.

2. Uzytkownik moze wystawi¢ Ogtoszenie bezptatnie na czas 7 dni kalendarzowych. Uzytkownik moze
odptatnie przedtuzy¢ swoje Ogtoszenie na kolejny okres (14, 21 lub 31 dni kalendarzowych) zgodnie z
Cennikiem.

3. Ustugodawca moze takze przewidywac dodatkowe, odptatne funkcjonalnosci Ogtoszen, np. opcje promog;ji
Ogtoszenia poprzez jego wyrdznienie lub uplasowanie na wyzszej pozycji posrdd reszty Ogtoszen w Serwisie.
Szczegétowe informacje na temat odptatnych funkcjonalnosci Ogtoszen wraz z ich cenami znajdujg sie w
Cenniku.

4. Optata za przedtuzenie lub dodatkowe funkcjonalnosci Ogtoszen moze by¢ uiszczona w formie
jednorazowej. Po uptywie czasu trwania lub wykorzystaniu danej funkcjonalnosci, Uzytkownik moze
dokonac jej zakupu lub przedtuzenia, ponawiajgc ptatnos¢ w taki sam sposdb jak za pierwszym razem.
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Wysokos¢ optfat oraz ich rodzaje s3 wskazane kazdorazowo na stronie Serwisu Internetowego, w
szczegoblnosci w Cenniku, przed skorzystaniem z odptatnych funkcjonalnosci przez Uzytkownika.

5. Odptatne funkcjonalnosci sa aktywowane niezwiocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 24 godzin od
momentu zaksiegowania ptatnosci.

6. Ustugodawca umozliwia nastepujace sposoby ptatnosci tytutem odptatnych funkcjonalnosci Ogtoszenia:

a. Ptatnosci przelewem na rachunek bankowy Ustugodawca.
b. Pfatnosci elektroniczne i kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu Paynow.pl.

7. Uzytkownik obowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zainicjowania
zakupu odptatnej funkcjonalnosci Ogtoszen. W przypadku wyboru ptatnosci elektronicznych lub karta
ptatniczg, Uzytkownik powinien dokonaé ptatnosci niezwtocznie po przekierowaniu go do bramki ptatnosci.
W przeciwnym razie sesja ptatnosci moze wygasnaé i transakcja nie dojdzie do skutku, a Uzytkownik bedzie
mogt wznowic zakup, powtarzajgc procedure w taki sam sposéb jak za pierwszym razem.

8. Uzytkownik moze zrezygnowac z odpfatnych funkcjonalnosci Ogtoszen, jednakze wczesniejsze usuniecie
Ogtoszenia ani jakakolwiek inna rezygnacja z ustug Uhandluj.pl nie uprawnia Uzytkownika do otrzymania
zwrotu ptatnosci za juz aktywowana ustuge. Zastrzezenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie ma na
celu wytaczaé ani ograniczac¢ jakichkolwiek uprawnien ustawowych Konsumentow i Przedsiebiorcow na
Prawach Konsumenta, szczegdlnie w zakresie prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc.

9. Niezaleznie od optat za wystawianie lub promocje Ogtoszen, Ustugodawca pobiera réwniez od
Sprzedawcow prowizje za transakcje realizowane na podstawie ich Aukcji i Ofert za posrednictwem
Uhandluj.pl. Zasady pobierania prowizji okreslone s3 w Cenniku oraz postanowieniach punktu 10.
Regulaminu.

7) WARUNKI WYSTAWIANIA OGLOSZEN, AUKCJI | OFERT

1. Jedngz mozliwosci Konta w Serwisie Internetowym jest wystawienie Ogtoszenia (w tym Aukcji lub Oferty),
ktore nastepnie stanie sie widoczne dla wszystkich oséb odwiedzajacych Serwis. Wystawienie Ogtoszenia
mozliwe jest poprzez skorzystanie z interaktywnego formularza dostepnego na stronie Serwisu
Internetowego — jego wypetnienie mozliwe jest po zalogowaniu sie na swoje Konto w Serwisie. W zaleznosci
od rodzaju i kategorii Ogtoszenia wymagane jest podanie danych wskazanych w formularzu jako
obowigzkowe oraz fakultatywnie innych mozliwych do podania w formularzu i klikniecie pola akcji — z tg
chwilg Ogtoszenie zostaje wystawione w Serwisie Internetowym.

2. Ustugodawca udostepnia nastepujace rodzaje Ogtoszern — od wyboru Uzytkownika zalezy, jaki charakter
bedzie miato jego Ogtoszenie wystawione w Uhandluj.pl:

a. Aukcje — stanowig zaproszenie do licytacji Produktu. Aukcja ma charakter wigzacy dla Uzytkownika,
ktory jg utworzyt, co oznacza, ze Uzytkownik zobowigzuje sie do zawarcia Umowy Sprzedazy z
autorem najwyzszej propozycji cenowej ztozonej w toku Aukcji. Aukcje mogg zawieraé cene
minimalng — w takim wypadku zawarcie umowy uzaleznione jest od tego, czy oferta uczestnika
licytacji jest rowna lub wyzsza od ceny minimalnej.

b.  Aukcje z opcja ,,Kup teraz” — jest to odmiana Aukcji, ktéra zawiera dodatkowo opcje , Kup teraz”, co
pozwala zawrze¢ Umowe Sprzedazy i dokonac¢ zakupu za oznaczong cene bez koniecznosci udziatu w
licytacji.

c.  Oferty —stanowig oferte handlowa w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu Cywilnego. Oferta ma charakter
wigzacy dla Uzytkownika, ktory jg ztozyt, co oznacza, ze Uzytkownik zobowigzuje sie do zawarcia
Umowy Sprzedazy z osobg, ktora przyjmie jego Oferte, sktadajac zamdwienie za pomocg Uhandluj.pl.

d. Pozostate Ogtoszenia — majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1
Kodeksu Cywilnego. Ogtoszenia stanowig wytgcznie zaproszenie do nawigzania kontaktu z
Uzytkownikiem — ogtoszeniodawcg i zawarcia umowy poza Serwisem Internetowym po ustaleniu
szczegotdw przez zainteresowany strony.

3. Ogtoszenie powinno zawiera¢ wymagane prawem informacje. W przypadku Ogtoszenia o charakterze
Oferty lub Aukcji, powinno ono w szczegélnosci okreslac:

a. gtébwne cechy i parametry Produktu;

b. w odniesieniu do Oferty: cene Produktu wraz z podatkami, a takze jezeli wystepujg — optaty za
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transport, dostarczenie, ustugi pocztowe oraz inne koszty, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych
optat — o obowigzku ich uiszczenia;

C.  sposob, termin i koszt dostawy;

d. miejsce i sposdb sktadania reklamacji oraz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

4. Ogfloszenie Sprzedawcy bedacego przedsiebiorcg powinno zawiera¢ takze inne dodatkowe informacje
wymagane przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w szczegélnosci przez Ustawe
o Prawach Konsumenta i Kodeks Cywilny.

5. Sprzedawcy nie majg mozliwosci oferowania wiasnych sposobow ptatnosci za posrednictwem Serwisu
Internetowego. Wszelkie ptatnosci za transakcje zawierane w oparciu o Oferty i Aukcje wystawione w
Uhandluj.pl realizowane sg za pomocg sposobdéw ptatnosci udostepnianych przez Ustugodawce zgodnie z
niniejszym Regulaminem. Sprzedawcom wystawiajgcym Oferty lub Aukcje zabrania sie zamieszczania w
ramach Oferty lub Aukcji (w tym takie poprzez zdjecia) informacji zachecajacych do dokonywania
jakichkolwiek wptat z pominieciem Serwisu, w szczegdlnosci zawierajacych: (1) numery rachunkow
bankowych lub oznaczenia innych rachunkow ptatniczych (np. PayPal); (2) odnosniki odsytajgce
bezposrednio lub posrednio do zewnetrznych stron internetowych, na ktérych znajdujg sie numery
rachunkdw bankowych lub oznaczenia innych rachunkéw ptatniczych albo (3) dane do dokonywania wptat
poprzez SMS.

6. Uzytkownik obowigzany jest do niezamieszczania w ramach Ogtoszenia (w tym takze poprzez zdjecia) oraz
w ramach wiadomosci przesytanych miedzy Uzytkownikami dotyczacych przedmiotu i warunkdéw
Ogftoszenia tresci bezprawnych oraz tresci o charakterze reklamowym, ogtoszeniowym lub informacji
handlowych zachecajgcych do korzystania z serwiséw lub podmiotéw konkurencyjnych wobec Serwisu
Internetowego, w tym takze adreséw stron internetowych, nazw oraz logo takich serwisdéw internetowych
lub podmiotéw.

7. Ustugodawca nie gwarantuje Uzytkownikom zainteresowania ich Ogtoszeniami. Ustugodawca nie czyni
zadnych wyraznych ani dorozumianych zapewnien co do skutecznosci Ogtoszen oraz tego, ze Serwis
Internetowy okaze sie przydatny w prowadzeniu sprzedazy lub znalezieniu poszukiwanych Produktéw przez
Uzytkownika.

8. Uzytkownik wystawiajacy Ogtoszenie obowigzany jest do zamieszczenia zgodnych ze stanem faktycznym,
jasnych, zrozumiatych, rzetelnych i niewprowadzajgcych w btad informacji dotyczacych przedmiotu i
warunkéw oferty sprzedazy lub zakupu Produktu. Wystawienie Ogtoszenia powinno odzwierciedla¢
rzeczywisty zamiar jego sprzedazy lub zakupu przez Uzytkownika. Ogtoszenie, jego przedmiot i opis powinny
by¢ zgodne z prawem i dobrymi obyczajami, majgc na uwadze w szczegdlnosci poszanowanie ddébr
osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy, innych Uzytkownikdéw oraz oséb
trzecich.

9. Woystawienie Ogtoszenia (w tym jego przedmiot i opis) przez Uzytkownika nie moze naruszac przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa, dobrych obyczajow, zasad wspotzycia spotecznego i praw oséb
trzecich. Zabronione jest wystawienie przez Uzytkownika Ogtoszen dotyczgcych ddébr i ustug wskazanych w
zataczniku nr 2 do Regulaminu (towary zakazane).

10. Niedozwolone jest zamieszczanie duplikatow Ogtoszen, tj. zamieszczanie jednoczesnie wiecej niz jednego
Ogtoszenia o tej same;j tresci.

11. Uzytkownik obowigzany jest do formutowania w jezyku polskim tresci Ogtoszenia.

12. Sprzedawca obowigzany jest posiada¢ wymagane przez przepisy prawa uprawnienia do wykonywanej przez
siebie dziatalnosci gospodarczej oraz wprowadzania do obrotu wystawionego Produktu, w tym takze, jezeli
sg wymagane, wszelkie zezwolenia, koncesje lub inne indywidualne akty administracyjne.

13. Sprzedawcy wystawiajagcy w Serwisie Internetowym Ogtoszenia obowigzani sg zawsze zapewnié, ze
oferowane przez nich Produkty spetniajg okreslone wymogi w zakresie obrotu Produktami tego rodzaju, w
szczegblnosci w zakresie ich bezpieczenstwa dla Kupujgcych, a takie inne wymagania handlowe
przewidziane obowigzujacymi przepisami prawa.

14. Sprzedawca, dla ktdrego korzystanie z Serwisu Internetowego, w tym zawieranie Umdw Sprzedazy,
zwigzane jest z jego dziatalnoscia gospodarcza, obowigzany jest do przestrzegania praw Konsumenta oraz
0s6b, do ktérych stosuje sie niektére prawa Konsumentdw, w szczegdlnosci dotyczacych spetnienia
obowigzkdw informacyjnych, prawa odstgpienia od umowy bez podania przyczyny oraz reklamacji.
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15.

16.

Na zadanie Kupujgcego zainteresowanego ofertg Produktu Sprzedawca obowigzany jest udzieli¢ wyjasnien
dotyczacych przedmiotu i warunkow oferty sprzedazy Produktu.

W przypadku uzasadnionych podejrzen, ze Ogtoszenie narusza warunki niniejszego Regulaminu, kazdy
Uzytkownik moze przesta¢ do Ustugodawcy zgtoszenie, na przyktad korzystajac z formularza dostepnego
pod przyciskiem ,Zgtos naruszenie zasad” na stronie Ogfoszenia. Jedli otrzymane zgtoszenie okaze sie
zasadne, Ustugodawca podejmie wobec Uzytkownika — ogtoszeniodawcy stosowne kroki w zakresie
przewidzianym w postanowieniach punktu 12. Regulaminu. W przypadku tresci o charakterze bezprawnym,
Ustugodawca uprawniony bedzie rowniez do niezwtocznego uniemozliwienia dostepu do Ogtoszenia
zawierajgcego tego typu tresci.

8) WARUNKI ZAWARCIA | REALIZACJI UMOWY SPRZEDAZY

1.

Sposob zawarcia Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym i Sprzedawcg zalezy od rodzaju Ogtoszenia
wystawionego w Serwisie Internetowym.

W przypadku standardowych Ogtoszen, bez mozliwosci licytacji lub ztozenia zamoéwienia na Produkt,
Uzytkownicy mogga zawrze¢ umowe, kontaktujac sie ze sobg w sprawie przedmiotu Ogtoszenia za pomoca
korespondencji prywatnej albo tez poza Serwisem Internetowym, w szczegdlnosci telefonicznie, mailowo
lub osobiscie, korzystajacych z udostepnionych przez ogtoszeniodawce danych kontaktowych. Zawarcie
umowy nastepuje w takim wypadku bez udziatu Uhandluj.pl i zostaje poprzedzone indywidualnymi
ustaleniami miedzy Kupujacym i Sprzedawca.

W przypadku Oferty lub Aukcji (w tym Aukcji z opcjg , Kup teraz”), zainteresowani Uzytkownicy mogg
zawrze¢ umowe za posrednictwem Serwisu Internetowego wedtug jednego z nastepujgcych schematow:

a. Aukcja-zawarcie Umowy Sprzedazy w drodze licytacji: (1) Sprzedawca wystawia za posrednictwem
swojego Konta Ogtoszenie o charakterze Aukcji; (2) Uzytkownicy Serwisu moga wzigé udziat w
licytacji Produktu poprzez ztozenie swojej propozycji cenowej na stronie Aukcji; (3) Umowa
Sprzedazy zostaje zawarta w chwili zakoriczenia czasu trwania Aukcji, pomiedzy Sprzedawcg a tym
Kupujacym, ktéry ztozyt najwyzszg propozycje cenowg w czasie trwania Aukcji. W przypadku jednak
Aukgcji, w ktérej Sprzedawca okreslit minimalng cene, Umowa Sprzedazy zostaje zawarta tylko wtedy,
gdy najwyzsza propozycja cenowa jest rowna lub wyzsza od ceny minimalne;j.

b. Oferta — zawarcie Umowy Sprzedazy w drodze zaméwienia: (1) Sprzedawca wystawia za
posrednictwem swojego Konta Ogtoszenie o charakterze Oferty; (2) W odpowiedzi na wystawiong
Oferte Kupujacy sktada zamdwienie na Produkt (przyjmuje Oferte Sprzedawcy). Ztozenie zamdwienia
rozpoczyna sie z chwilg klikniecia pola ,,Kup teraz” widocznego na stronie Oferty. Zamdwienie zostaje
ztozone po podaniu danych wymaganych do realizacji zamdwienia i kliknieciu przez Kupujacego pola
,Kupuje” —w tym momencie zostaje zawarta Umowa Sprzedazy pomiedzy Kupujacym i Sprzedawca.

c.  Aukcja z opcja ,,Kup teraz”: zawarcie Umowy Sprzedazy moze nastgpi¢, w zaleznosci od wyboru
Kupujacego, w drodze zamowienia lub licytacji na zasadach okreslonych w postanowieniach
poprzedzajacych.

Potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez przestane Kupujacemu i Sprzedawcy
stosownej wiadomosci e-mail na adres podany przez Kupujgcego i Sprzedawce w Uhandluj.pl. Zawarcie
umowy potwierdzone zostaje réwniez stosownym komunikatem informujgcym o transakcji, ktéry
wyswietlony zostaje w ramach Konta Kupujgcego i Sprzedawcy w Serwisie Internetowym.

W kazdym z powyzszych przypadkdw stronami umowy sg wytgcznie Uzytkownicy. Ustugodawca Uhandluj.pl
nie ingeruje w warunki umowy zawartej przez Uzytkownikéw. Uzytkownicy odpowiadajg bezposrednio
miedzy sobg za wykonanie zobowigzan, ktdrych podstawg sg ich Ogtoszenia, Oferty, Aukcje oraz zawierane
przez nich umowy.

Posrednictwo Uhandluj.pl polega wytgcznie na udostepnianiu narzedzi, ktére majg stworzy¢ sposobne
warunki do zawarcia umowy miedzy danym Kupujgcym i Sprzedawcg, a takze — w przypadku umowy
zawartej za posrednictwem Serwisu — utatwic im regulowanie naleznosci z tytutu transakcji.

Po zawarciu umowy dalszy tok postepowania Sprzedawcy i Kupujacego wynika z obowigzujgcych przepiséow
prawa — przede wszystkim Kupujgcy obowigzany jest do zaptacenia umdwionej ceny i odebrania Produktu,
a Sprzedawcy obowigzany jest do przeniesienia wtasnosci i wydania Produktu lub wykonania innych
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Swiadczen bedacych przedmiotem umowy. Termin i sposéb wykonania umowy wynika kazdorazowo z tresci
i warunkow Ogtoszenia, Oferty lub Aukcji oraz ewentualnie innych dodatkowych ustalen miedzy stronami
umowy.
Z chwilg zawarcia Umowy Sprzedazy za posrednictwem Uhandluj.pl Sprzedawcy udostepnione zostajg dane
kontaktowe Kupujgcego podane przez niego dobrowolnie w ramach jego Konta.
Sposoby i terminy ptatnosci:
a. Dokonanie ptatnosci z tytutu Umowy Sprzedazy zawartej za posrednictwem Uhandluj.pl mozliwe jest
za posrednictwem serwisu Paynow.pl.
b.  Kupujacy obowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
Umowy Sprzedazy.
Sposoby, koszty i terminy dostawy lub odbioru Produktu:
a. Dostawa Produktu dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze Umowa
Sprzedazy stanowi inaczej.
b. Dostawa Produktu do Kupujgcego jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.
c.  Odbidr osobisty Produktu przez Kupujgcego jest bezptatny.
Sprzedawca moze udostepnia¢ Kupujgcemu nastepujgce sposoby dostawy Produktu: (1) przesytka
pocztowa (zwykta, polecona, polecona priorytetowa); (2) przesytka kurierska; (3) przesytka
pobraniowa; (4) przesytka z odbiorem w paczkomacie; (5) odbiér osobisty dostepny pod adresem
okreslonym przez kazdego Sprzedawce odrebnie.
e. Termin dostawy lub gotowosci Produktu do odbioru przez Kupujacego jest okreslony przez kazdego
Sprzedawce odrebnie.

9) WYSTAWIANIE OCEN | OPINII

1.

Kupujacy w ramach Serwisu Internetowego ma mozliwos¢ oceny Sprzedawcy, z ktérym zawart Umowe
Sprzedazy za posrednictwem Uhandluj.pl. Wystawienie oceny i opinii o transakc;ji jest mozliwe z poziomu
Konta Kupujgcego.

Skala ocen wynosi od 1 do 5 ,,gwiazdek”, przy czym 1 jest najnizszg oceng, a 5 — najwyzsza.

Ocenie moze towarzyszy¢ takze pisemna opinia Kupujacego na temat Sprzedawcy, jego Produktu i
przebiegu realizacji Umowy Sprzedazy.

Wystawione oceny i opinie uwidocznione sg na stronie Oferty Sprzedawcy.

Kupujacy moze wystawi¢ ocene tylko w stosunku do Sprzedawcow, z ktdrymi faktycznie zawart Umowe
Sprzedazy. Ocena powinna dotyczy¢ rzeczywiscie Produktu, ktéry byt przedmiotem zawartej przez strony
umowy.

Kupujacy wystawiajgcy ocene obowigzany jest do zamieszczenie oceny zgodnej ze stanem faktycznym,
rzetelnej i niewprowadzajacej w btad. Kupujacy zamieszczajacy swojg opinie obowigzany jest do
sformutowania jej w sposdb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majac na uwadze poszanowanie débr
osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy, Sprzedawcy, innych Uzytkownikéw
oraz osob trzecich. Kupujgcego zamieszczajgcego opinie obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze
bezprawnym, wulgaryzmow oraz tresci naruszajgcych dobra osobiste. Opinia Kupujgcego powinna by¢
zgodna z prawdg oraz odzwierciedlaé rzeczywisty przebieg realizacji umowy.

Wszelkie wypowiedzi, oceny i opinie zamieszczane przez Uzytkownikéw w Uhandluj.pl zawierajg ich wtasne
opinie i nie stanowig opinii Ustugodawcy.

10) ZARZADZANIE SALDEM SRODKOW W UHANDLUJ.PL

1.

Kazde Konto w Serwisie Internetowym posiada przypisane do niego saldo srodkéw. Od chwili utworzenia
Konta saldo wynosi 0,00 PLN i aktualizowane jest na biezgco w oparciu o bilans transakcji zawieranych przez
Uzytkownika w Uhandluj.pl. Uzytkownik moze zapoznac sie z aktualnym saldem srodkdw, a takze historig
wszystkich transakcji w Serwisie po zalogowaniu do Konta.

Kwoty nalezne od Kupujgcego z tytutu zawarcia Umowy Sprzedazy za posrednictwem Uhandluj.pl zostajg
dodane do salda srodkéw na Koncie Sprzedawcy.
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10.

Za pomoca srodkéw zebranych na Koncie Uzytkownik moze uregulowac ptatnosci wobec Ustugodawcy, np.
za aktywacje promocji swojego Ogtoszenia lub innych odptatnych funkcjonalnosci Uhandluj.pl. Z chwilg
aktywacji odptatnej ustugi, saldo sSrodkédw na Koncie Uzytkownika zostaje pomniejszone o cene tej ustugi.
Saldo srodkéw moze mie¢ charakter ujemny, co rownoznaczne jest z zadtuzeniem Uzytkownika wzgledem
Ustugodawcy. W przypadku Konta Uzytkownika bedgcego Konsumentem wartos¢ ujemna salda moze
osiggnac do - 50,00 PLN, po czym Ustugodawca uprawniony jest do blokady dodawania kolejnych Ogtoszen
przez Uzytkownika do czasu uregulowania zalegtych zobowigzan.

Ustugodawca pobiera od Sprzedawcy prowizje od wartosci sprzedazy dokonanej za posrednictwem
Uhandluj.pl. Prowizja odejmowana jest automatycznie od salda srodkdw na Koncie Sprzedawcy z chwilg
zawarcia Umowy Sprzedazy z Kupujgcym. Tabela prowizji znajduje sie w Cenniku.

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wyptacenia srodkéw zgromadzonych w Serwisie. Z chwilg ztozenia
dyspozycji wyptaty, saldo na Koncie zostaje automatycznie wyzerowane.

Wyptata Srodkéw wymaga uzupetnienia przez Uzytkownika na Koncie danych rachunku bankowego
zarejestrowanego w Polsce. Dane wtasciciela rachunku bankowego muszg by¢ zgodne z danymi
Uzytkownikami podanymi na Koncie w Serwisie. W celu wyptacenia srodkdéw nie jest wymagane osiggniecie
minimalnej kwoty srodkéw na Koncie.

Wypftata srodkow nastepuje w ciggu maksymalnie 5 Dni Roboczych liczonych od dnia, w ktérym Uzytkownik
ztozyt prawidtowa dyspozycje wyptaty, korzystajac z odpowiedniej opcji dostepnej z poziomu swojego
Konta.

Ustugodawca za posrednictwem Uhandluj.pl nie $wiadczy ustug ptatniczych podlegajacych przepisom
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz.U. 2011 Nr 199, poz. 1175 z pdin. zm.).
Ustugodawca korzysta w tym zakresie ze zwolnienia przewidzianego w art. 6 pkt. 2 ww. ustawy dla
podmiotéw posredniczgcych w transakcjach handlowych. Kazdy Sprzedawca na podstawie niniejszego
Regulaminu upowaznia Ustugodawce do przyjmowania pfatnosci w jego imieniu, a nastepnie przekazywania
ich Sprzedawcy zgodnie z zasadami przewidzianymi w niniejszym punkcie 10. Regulaminu. Obstugujac
proces pfatnosci, Ustugodawca dokonuje tylko czynnosci posrednictwa zmierzajacych do zawarcia
oznaczonej Umowy Sprzedazy miedzy Sprzedawcg a Kupujacym. Przy zawarciu Umowy Sprzedazy
Ustugodawca dziata wytgcznie w imieniu i na rzecz Sprzedawcéw — Ustugodawca nie reprezentuje
Kupujgcych dokonujacych wptat za pomocg Serwisu. Wszelkie ustugi ptatnicze zwigzane z obstugg i
rozliczeniem transakcji w Serwisie $wiadczone sg przez zewnetrznego dostawce ustug ptatniczych, ktédrym
jest wtasciciel serwisu Paynow.pl bedgcy podmiotem trzecim w stosunku do Ustugodawcy.

Ustugodawca oswiadcza, ze nie jest instytucja obowigzang w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2018 r. poz. 723 z pdin.
zm.).

11) WARUNKI KORZYSTANIA Z POZOSTALYCH UStUG ELEKTRONICZNYCH

1.

Korzystanie z Formularza Kontaktowego mozliwe jest po przejsciu do zaktadki ,Kontakt” widocznej na
stronie Serwisu Internetowego i wymaga dokonania dwdch kolejnych krokow przez Uzytkownika — (1)
wypetnienia Formularza Kontaktowego danymi wskazanymi jako obowigzkowe i (2) klikniecia na stronie
Serwisu Internetowego po wypetnieniu Formularza Kontaktowego pola ,Wyslij” — do tego momentu
istnieje mozliwos¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych. W Formularzu Kontaktowym
niezbedne jest podanie przez Uzytkownika co najmniej tresci wiadomosci kierowanej do Ustugodawcy, a
takze nastepujgcych danych kontaktowych Uzytkownika: imie i nazwisko, numer telefonu oraz adres poczty
elektronicznej, dzieki ktérym Ustugodawca bedzie mégt udzieli¢ odpowiedzi.

Ustuga Elektroniczna Formularz Kontaktowy swiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter jednorazowy
i ulega zakonczeniu z chwilg wystania wiadomosci za jego posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego
zaprzestania wysytania wiadomosci za jego posrednictwem przez Uzytkownika.

Korzystanie z Wyszukiwarki jest mozliwe po przejsciu na strone gtédwng Serwisu Internetowego albo do
jednej z dostepnych na stronie kategorii Ogtoszen. W zaleznosci od preferencji Uzytkownika, Wyszukiwarka
umozliwia wyszukiwanie w trybie prostym (wpisanie wyszukiwanej frazy, podanie lokalizacji Uzytkownika i
zatwierdzenie polem akcji) lub zaawansowanym (skorzystanie z dodatkowych filtrow i opcji sortowania
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wynikéw wyszukiwania wedtug dostepnych kryteridow). Po skorzystaniu z Wyszukiwarki Uzytkownikowi
przedstawione zostajg wyniki wyszukiwania, obejmujace liste Ogtoszen dostepnych w Serwisie
Internetowym, ktére odpowiadaja wpisanej frazie lub/i wybranej kategorii Ogtoszen.

Skorzystanie z Wyszukiwarki ma zawsze charakter nieodptatny, jednorazowy i ulega zakorczeniu po
skorzystaniu z niej przez Uzytkownika albo z chwilg wczesniejszego opuszczenia strony Serwisu
Internetowego.

12) OGRANICZENIE, ZAWIESZENIE | ZAKONCZENIE SWIADCZENIA USLUG
ELEKTRONICZNYCH

Uzytkownik moze zakonczy¢ korzystanie z Serwisu Internetowego lub poszczegdlnych Ustug Elektronicznych
zgodnie z warunkami korzystania z nich wskazanymi w Regulaminie, w szczegdlnosci moze w kazdej chwili i
bez podania przyczyny zrezygnowac z korzystania z Konta w Serwisie, przerwac sktadanie zamdwienia czy
tez usunac swoje Ogtoszenie.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo ograniczenia, zawieszenia, a w ostatecznosci takze zakoriczenia
Swiadczenia swoich Ustug Elektronicznych na rzecz danego Uzytkownika, w tym takze w odniesieniu do
poszczegdlnych Ogtoszen, Ofert i Aukcji wystawionych przez Uzytkownika w Serwisie, tylko wtedy i w takim
zakresie, jaki jest konieczny, pod nastepujgcymi warunkami:

a. Podstawami ograniczenia, zawieszenia, a w ostatecznosci takze zakonczenia swiadczenia swoich

Ustug Elektronicznych na rzecz danego Uzytkownika s3:

i nieuregulowanie przez Uzytkownika wymagalnych naleznosci wzgledem Ustugodawcy;

ii. podanie przez Uzytkownika w ramach Serwisu niepetnych (w przypadku wymaganych
danych) lub nieprawdziwych danych kontaktowych (np. imie i nazwisko, firma, adres),

iii. wystawienie Ogtoszenia (w tym jego przedmiot, zdjecia i opis) naruszajgcego przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, dobre obyczaje, zasady wspdtzycia spotecznego lub
prawa osob trzecich.

iv. wystawienie Ogtoszenia (w tym jego przedmiot, zdjecia i opis), ktérego wystawienie jest
zabronione zgodnie z wykazem débr i ustug wskazanych w zatgczniku nr 2 do Regulaminu
(towary zakazane);

V. wystawienie Ogtoszenia (w tym jego przedmiot, zdjecia i opis) z naruszeniem warunkow
wystawiania Ogtoszen wskazanych w Regulaminie;

Vi. wysytanie wiadomosci o charakterze spamu do innych Uzytkownikéw, w tym réwniez tresci
o charakterze reklamowym, ogtoszeniowym lub informacji handlowych zachecajacych do
korzystania z serwisow konkurencyjnych wobec Serwisu Internetowego, w tym takze adreséw
stron internetowych, nazw oraz logo takich stron;

vii. wysytanie do innych Uzytkownikdw wiadomosci obelzywych, wulgarnych, obrazliwych,
ksenofobicznych, naruszajgcych ich dobra osobiste itp., wiadomosci majgcych na celu nekanie
innych Uzytkownikow, a takze wiadomosci stuzgcych wytudzaniu danych, w tym danych
poufnych takich jak hasto do Konta;

viii. sktadanie zamdwien i propozycji cenowych w celu innym niz zawarcie i wykonanie Umowy
Sprzedazy;
iX. uporczywe lub razgce niewywigzywanie sie ze swoich zobowigzan zaciggnietych wzgledem
innych Uzytkownikdéw Serwisu, np. w zwigzku z zawartg Umowg Sprzedazy;
X. stwarzanie zagrozenia dla renomy Ustugodawcy lub jego Serwisu Internetowego;
Xi. obowigzek prawny lub regulacyjny, na podstawie ktérego Ustugodawca zobowigzany jest do

zakoniczenia $wiadczenia catosci swoich Ustug Elektronicznych na rzecz danego Uzytkownika;
Xii. skorzystanie przez Ustugodawce z prawa do zakonczenia swiadczenia ustug z nadrzednego
powodu, ktéry wynika z prawa krajowego zgodnego z prawem Unii Europejskiej;
Xiii. wielokrotne naruszenie Regulaminu przez Uzytkownika.
b.  Ograniczenie Ustug Elektronicznych polega na czasowym ograniczeniu Uzytkownikowi dostepu do
niektorych funkcjonalnosci Serwisu, w szczegdlnosci Ustugodawca moze uniemozliwi¢ danemu
Uzytkownikdw wystawianie nowych Ogtoszen, sktadanie zamdwien lub licytacje Produktow.
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Zawieszenie Ustug Elektronicznych polega na czasowym wytaczeniu Uzytkownikowi dostepu do
wszystkich Ustug Elektronicznych, np. w ramach Konta Uzytkownika. W czasie zawieszenia Konta nie
jest mozliwe wystawianie nowych Ogtoszen oraz zawieranie Umdw Sprzedazy za posrednictwem
tego Konta. Zawieszenie Konta moze powodowac ponadto wycofanie wszystkich wystawionych juz
za jego posrednictwem Ogftoszen, z zastrzezeniem, ze nie narusza to juz zawartych Umoéw Sprzedazy,
ktore Sprzedawca obowigzany jest realizowac — chyba ze Kupujacy skorzysta z prawa odstgpienia od
umowy przystugujgcego mu na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.

Oprdécz zawieszenia lub ograniczenia ustug Ustugodawca moze stosowac takze sankcje w postaci

usuniecia okreslonego Ogtoszenia, jezeli Ogtoszenie to narusza warunki niniejszego Regulaminu.

Ustugodawca zastrzega sobie réwniez prawo wezwania Uzytkownika do zmiany zdje¢ lub innych

materiatéw wizualnych zamieszczonych w Serwisie, w tym w ramach Ogtoszenia, jedli nie spetniaja

one wymogow estetycznych Uhandluj.pl, a w razie gdy wezwanie jest niemozliwe lub bezskuteczne

— do samodzielnego usuniecia tych tresci.

W czasie ograniczenia lub zawieszenia Ustug Elektronicznych Uzytkownik obowigzany jest podjac

dziatania majace na celu usuniecie przyczyny, ktéra byta podstawa decyzji o ograniczeniu lub

zawieszeniu, a po ich usunieciu obowigzany jest poinformowac o tym niezwtocznie Ustugodawce.

Ograniczenie lub zawieszenie Ustug Elektronicznych trwa nie dtuzej niz do czasu ustania przyczyny

bedacej podstawa do ich zastosowania. Ustugodawca cofa w takim wypadku natozone ograniczenia

lub zawieszenie bez zbednej zwtoki. Ograniczenia lub zawieszenie mogg by¢ cofniete takze w

przypadku potwierdzenia przez Uzytkownika usuniecia przyczyny bedgcej podstawa do ich

zastosowania, niezwtocznie po otrzymaniu takiego potwierdzenia od Uzytkownika.

Ustugodawca podejmuje decyzje o wyborze sposobu i zakresu ograniczenia, zawieszenia lub

zakonczenia swiadczenia Ustug Elektronicznych na rzecz danego Uzytkownika w sposdb rozsadny,

konieczny i proporcjonalny do charakteru i zakresu zaistnienia podstaw do podjecia okreslonej

decyzji oraz jej konsekwencji dla danego Uzytkownika. Ustugodawca przed podjeciem decyzji w

miare mozliwos$ci wzywa Uzytkownika do zaprzestania naruszen, a dopiero jezeli wezwanie okaze sie

bezskuteczne lub niemozliwe — Ustugodawca moze podjgé stosowng decyzje. Ustugodawca w

pierwszej kolejnosci zobowigzuje sie podjgé¢ decyzje o ograniczeniu, a nastepnie dopiero o

zawieszeniu Swiadczenia Ustug Elektronicznych, jezeli samo ograniczenie okaze sie niewystarczajgce

lub niecelowe. Zakonczenie swiadczenia Ustug Elektronicznych jest traktowane jako ostateczne
rozwigzanie z Uzytkownikiem umowy o korzystanie z ustug Uhandluj.pl i jego podstawg mogg by¢
jedynie przyczyny wskazane w pkt. 12.2 lit. a) ppkt. xi-xiii Regulaminu. Zakonczenie Swiadczenia

Ustug Elektronicznych pocigga za sobg usuniecie Konta Uzytkownika oraz wystawionych za jego

posrednictwem Ogtoszen.

W przypadku podjecia decyzji o ograniczeniu lub zawieszeniu swiadczenia Ustug Elektronicznych na

rzecz danego Uzytkownika, Ustugodawca przekazuje temu Uzytkownikowi — zanim decyzja o

ograniczeniu lub zawieszeniu stanie sie skuteczna lub najpdzniej w momencie, w ktérym staje sie

ona skuteczna — uzasadnienie tej decyzji w wiadomosci przestanej drogg poczty elektronicznej.

W przypadku gdy Ustugodawca podejmuje decyzje o zakonczeniu $wiadczenia wszystkich swoich

Ustug Elektronicznych na rzecz danego Uzytkownika, przekazuje temu Uzytkownikowi, co najmniej

30 dni przed dniem, w ktérym decyzja o zakonczeniu $wiadczenia Ustug Elektronicznych staje sie

skuteczna, uzasadnienie tej decyzji w drodze wiadomosci przestanej drogg poczty elektronicznej.

Okres powiadomienia, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, nie ma zastosowania w przypadku gdy

Ustugodawca:

i podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego zobowigzany jest
do zakonczenia $wiadczenia catosci swoich Ustug Elektronicznych na rzecz danego
Uzytkownika w sposéb uniemozliwiajgcy mu dotrzymanie tego okresu powiadomienia,

ii. korzysta z prawa do zakonczenia $wiadczenia ustug z nadrzednego powodu, ktéry wynika z
prawa krajowego zgodnego z prawem Unii Europejskiej,

iii. moze wykaza¢, ze dany Uzytkownik wielokrotnie naruszyt Regulamin, co skutkuje
zakonczeniem $wiadczenia catosci danych Ustug Elektronicznych.
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W powyiszych przypadkach, gdy okres powiadomienia nie ma zastosowania, Ustugodawca
przekazuje danemu Uzytkownikowi, bez zbednej zwitoki, uzasadnienie tej decyzji co najmniej w
drodze wiadomosci przestanej drogg poczty elektroniczne;j.

j. Uzasadnienie decyzji Ustugodawcy o ograniczeniu, zawieszeniu lub zakonczeniu swiadczenia Ustug
Elektronicznych musi zawiera¢ odniesienie do konkretnych faktédw lub okolicznosci — w tym tresci
powiadomien otrzymanych od stron trzecich, jesli ma to zastosowanie — ktére doprowadzity do
podjecia przez Ustugodawce danej decyzji, a takze odniesienie do majgcych zastosowanie podstaw
tej decyzji, o ktérych mowa w punkcie 12.2 lit. a) Regulaminu. Ustugodawca nie musi podawac (1)
uzasadnienia w przypadku, gdy podlega on prawnemu lub regulacyjnemu obowigzkowi
nieprzedstawiania konkretnych faktéw lub okolicznosci albo (2) odniesienia do majacej zastosowanie
podstawy lub majacych zastosowanie podstaw, w przypadku gdy moze wykaza¢, ze dany Uzytkownik
wielokrotnie naruszyt Regulamin, co skutkuje zakornczeniem swiadczenia catosci danych Ustug
Elektronicznych.

k. W przypadku ograniczenia, zawieszenia lub zakonczenia Ustug Elektronicznych, Ustugodawca
zapewnia Uzytkownikowi mozliwos¢ wyjasnienia faktdw i okolicznosci w ramach postepowania
reklamacyjnego, o ktérym mowa w pkt. 16 Regulaminu. W przypadku cofniecia decyzji o
ograniczeniu, zawieszeniu lub zakonczeniu ustug przez Ustugodawce, przywraca on bez zbednej
zwtoki Uzytkownikowi dostep do tych ustug, w tym réwniez przywracajac mu dostep do danych
osobowych lub innych danych, ktéry wynikat z korzystania przez niego z Ustug Elektronicznych zanim
decyzja o tym ograniczeniu, zawieszeniu lub zakoriczeniu stata sie skuteczna.

3. Ograniczenie, zawieszenie oraz zakonczeniu dostepu do Ustug Elektronicznych nie narusza juz zawartych,
realizowanych lub wykonanych Uméw Sprzedazy.

4. Zakonczenie swiadczenia Ustug Elektronicznych pozostaje bez uszczerbku dla mozliwosci przechowywania
danych Uzytkownika przez okres niezbedny dla realizacji pozostatych celéw przetwarzania (innych niz
umowa o $wiadczenie Ustug Elektronicznych) zgodnych z politykg prywatnosci Uhandluj.pl.

13) PLASOWANIE OGLOSZEN, UStUGI DODATKOWE, DOSTEP DO DANYCH

1. Ustugodawca moze stosowac na stronach Uhandluj.pl plasowanie Ogtoszen, co polega na przypisywaniu
okreslonym Ogtoszeniom (w tym Aukcjom i Ofertom) wyiszej pozycji na liscie Ogtoszen niz pozostatym
Ogtoszeniom zamieszczonym w Serwisie Internetowym.

2.  Ustugodawca wskazuje gtéwne parametry determinujgce plasowanie Ogtoszen:

a. datadodaniaipromocji (wyrdznienia) Ogtoszenia w Serwisie Internetowym (im nowsze —tym wyzej);
b. opcjonalne kryteria wyszukiwania i filtrowania tresci uzywane przez Uzytkownika przegladajgcego
Ogtoszenia.

3. Parametry determinujgce plasowanie Ogtoszen w Serwisie maja za zadanie z jednej strony utatwic i
przyspieszy¢ Kupujacemu znalezienie interesujgcego go Produktu, a z drugiej umozliwi¢ i zwiekszy¢
Sprzedawcom szanse dotarcia ze swoimi Produktami do docelowej grupy klientéw.

4. Sprzedawca moze skorzysta¢ z odptatnych mozliwosci promowania swoich Ogtoszen. Odptatna promocja
polega na wyrdznieniu Ogtoszenia poprzez uplasowanie go na szczycie listy Ogtoszen w danej kategorii, tj.
ponad pozostatymi Ogtoszeniami, dla ktérych nie zakupiono promocji. W przypadku gdy na liscie pojawia
sie kilka wyréznionych Ogtoszen, parametrem determinujgcym ich plasowanie jest data ich wyrdznienia (im
nowsze wyrdznienie — tym wyzsza pozycja). Szczegétowe informacje o odptatnej promocji i wptywaniu na
plasowanie Ogtoszen dostepne sg w Cenniku.

5. Ustugodawca, Sprzedawca ani inne podmioty trzecie w ramach Serwisu nie oferujg Kupujgcym przy
zawieraniu Umowy Sprzedazy za posrednictwem Serwisu towardw i ustug dodatkowych, w tym produktéw
finansowych. Dodatkowe towary i ustugi w tym wypadku oznaczajg towary i ustugi oferowane Kupujgcemu
przed zakonczeniem sktadania zamdwienia w Serwisie dodatkowo oraz w uzupetnieniu do podstawowego
Produktu oferowanego przez Sprzedawce w Serwisie.

6. Ustugodawca i Uzytkownicy podczas korzystania z Serwisu mogg uzyska¢ dostep do nastepujgcych kategorii
danych osobowych lub innych danych, ktére Uzytkownicy dostarczajg na potrzeby korzystania z Serwisu lub
ktore sg generowane w wyniku korzystania z Serwisu:
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a. Uzytkownicy, ktérzy nie zawieraja Umow Sprzedazy poprzez Serwis: dane danego Uzytkownika
zamieszczone przez niego w Serwisie, w tym rowniez podane dobrowolnie na Koncie; saldo srodkow
Konta; dane ogdlnodostepne w Serwisie podczas jego przegladania, takie jak podstawowe dane
ogtoszeniodawcow (imie i nazwisko / nazwa, adres, numer telefonu, adres e-mail, numer NIP), liczba
wyswietled Ogtoszenia i inne dane zawarte potencjalnie w opisach poszczegdlnych Ogtoszen w
Serwisie (takie jak na przyktad opisy, zdjecia i parametry Produktow, sposoby ptatnosci i dostawy,
adres dostawy i odbioru);

b.  Kupujacy: dane takie jak w pkt. 13.6 lit. a) wyzej, a dodatkowo: historia zawartych przez niego Umow
Sprzedazy; informacje o dokonanych ptatnosciach; informacje o wystawionych przez niego ocenach
i opiniach w Serwisie; dane Sprzedajgcego, z ktérym zawart Umowe Sprzedazy; historia
korespondencji prywatnych prowadzonych z innymi Uzytkownikami;

c. Sprzedawcy: dane takie jak w pkt. 13.6 lit. a) i b) powyzej, a dodatkowo: podstawowe dane
Kupujacego, udostepnione mu w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy (imie i nazwisko / nazwa, numer
NIP, adres, adres e-mail, numer telefonu); informacja o wystawionych Ogtoszeniach; informacja o
otrzymanych przez niego ocenach i komentarzach oraz jego odpowiedziach na oceny i komentarze;
zestawienie optat pobranych z tytutu prowizji i odptatnych funkcjonalnosci Ogtoszen; historia jego
sprzedazy w Serwisie;

d. Ustugodawca Serwisu Internetowego: posiada dostep do wszystkich danych Uzytkownikdw,
Kupujacych i Sprzedawcow w Serwisie, w tym réwniez takich, do ktorych dostep posiadajg
Uzytkownicy, Kupujacy i Sprzedawcy zgodnie z zasadami wskazanymi w niniejszym punkcie
Regulaminu. Ustugodawca przechowuje te dane w celach oraz przez okres ustalony zgodnie z
polityka prywatnosci Serwisu.

7. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Serwisie Internetowym w zwigzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, przez
okres i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronie Serwisu
Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania danych
osobowych przez Ustugodawce w Serwisie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres przetwarzania
danych osobowych oraz prawa osdb, ktérych dane dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w
Serwisie Internetowym plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie z Serwisu Internetowego
jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajgcego z Serwisu
Internetowego jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjgtkdw wskazanych w polityce prywatnosci (np.
korzystanie z Ustug Elektronicznych oraz obowigzki ustawowe Ustugodawcy).

8. Uzytkownicy sg zobowigzani przetwarzaé¢ dane pozyskane za posrednictwem Serwisu Internetowego
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, dotozy¢ nalezytej starannosci w celu ochrony danych
osobowych, ktére otrzymujg za pomocg Uhandluj.pl i obowigzani sg nie wykorzystywac uzyskanych danych
w innych celach niz wynikajgce z zakresu udzielonej im zgody albo dla potrzeb prawidtowej realizacji swoich
zobowigzan wzgledem pozostatych Uzytkownikéw (np. do wykonania Umowy Sprzedazy), chyba ze
podstawa takiego dziatania ma umocowanie w innych powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. W
razie zawarcia Umowy Sprzedazy na podstawie Ofert lub Aukcji zamieszczonych w Uhandluj.pl, Sprzedawcy
stajg sie niezaleznymi od Ustugodawcy administratorami danych osobowych przetwarzanych w celu
wykonania transakcji.

14) KONTAKT Z UStUGODAWCA

Zasadniczg formg biezgcej komunikacji na odlegtos¢ z Ustugodawcy jest poczta elektroniczna (adres e-mail:
kontakt@uhandluj.pl) lub Formularz Kontaktowy dostepny na stronie Serwisu, za posrednictwem ktérych mozna

wymienia¢ z Ustugodawcyg informacje dotyczace korzystania z Serwisu Internetowego. Uzytkownicy mogag
kontaktowac sie z Ustugodawcg takze na inne dopuszczalne prawem sposoby, korzystajgc z danych kontaktowych
wskazanych na wstepie Regulaminu.

15) REKLAMACIJE | ODSTAPIENIA DOTYCZACE UMOWY SPRZEDAZY

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Kupujgcego tytutem Umowy Sprzedazy s3
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okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym.
Reklamacje zwigzane z Umowag Sprzedazy Kupujacy powinien sktadac bezposrednio u danego Sprzedawcy,
korzystajgc z danych kontaktowych udostepnionych w otrzymanym potwierdzeniu zawarcia Umowy
Sprzedazy oraz na Koncie Sprzedawcy w Serwisie Internetowym.

2. Prawa i obowigzki Kupujgcego bedacego Konsumentem lub Przedsiebiorca na Prawach Konsumenta
wzgledem Sprzedawcy dotyczace skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy sg okreslone
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w Ustawie o Prawach Konsumenta, a takze
w punkcie 17. niniejszego Regulaminu.

3. Sprzedawca prowadzacy sprzedaz jako przedsiebiorca obowigzany jest przestrzega¢ obowigzujgcych
przepisow majgcych na celu ochrone praw Konsumenta oraz jego prawo do reklamacji i odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢ na zasadach wskazanych w Ustawie o Prawach Konsumenta.

16) REKLAMACJE DOTYCZACE UHANDLUJ.PL

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy wzgledem Uzytkownika za dziatanie Serwisu
Internetowego i Swiadczone Ustugi Elektroniczne sg okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym.

2. Reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Internetowego i $wiadczeniem Ustug Elektronicznych
Uzytkownik moze ztozy¢ na przyktad za pomoca poczty elektronicznej (adres e-mail: kontakt@uhandluj.pl).

3. Ustugodawca zaleca podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegdélnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2) roszczenia Uzytkownika; oraz
(3) danych kontaktowych sktadajacego reklamacje — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez
Ustugodawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na
skutecznosc¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

4. Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej ztozenia.

17) USTAWOWE PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Niniejszy punkt 17. Regulaminu oraz wszystkie postanowienia w nim zawarte dotyczg prawa odstgpienia od
umowy, ktére przystuguje Konsumentom zawierajgcym na odlegtos¢ umowy z Ustugodawcg Uhandluj.pl
oraz Sprzedawcami, ktorzy oferujg swoje Produkty w Serwisie Internetowym jako przedsiebiorcy (dalej
tacznie zwani: , przedsiebiorcami” lub ,przedsiebiorcy”).

2. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztéow okreslonych w pkt. 17.9
Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej z Ustugodawcg moze zosta¢ ztozone na przyktad za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: kontakt@uhandluj.pl lub pisemnie na adres ul. Ceramiczna 51, 59-700

Bolestawiec. Oswiadczenie Konsumenta o odstgpieniu od umowy zawartej ze Sprzedawcy nalezy sktadaé
bezposrednio u danego Sprzedawcy, korzystajgc z danych kontaktowych udostepnionych w otrzymanym
potwierdzeniu zawarcia Umowy Sprzedazy oraz na Koncie Sprzedawcy w Serwisie Internetowym.

3. Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zatgczniku nr 2 do Ustawy o Prawach
Konsumenta. Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

4. Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

a. dlaumowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje Produkt, bedgc zobowigzany do przeniesienia
jego witasnosci (np. Umowa Sprzedazy) — od objecia Produktu w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktdra: (1) obejmuje
wiele Produktéw, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie
ostatniego Produktu, partii lub czesci albo (2) polega na regularnym dostarczaniu Produktow przez
czas oznaczony — od objecia w posiadanie pierwszego z Produktéw;

b. dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.

5. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ umowe uwaza sie za niezawarta.
6. Przedsiebiorca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
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10.

otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ Konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z
wybranego przez Konsumenta sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty dostepny sposéb dostawy).
Przedsiebiorca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraZnie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego
z zadnymi kosztami. Jezeli przedsiebiorca nie zaproponowat, ze sam odbierze produkt od Konsumenta,
moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania produktu z
powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktoére
zdarzenie nastapi wczesdniej.

Konsument ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w
ktorym odstgpit od umowy, zwréci¢ Produkt przedsiebiorcy lub przekaza¢ go osobie upowaznionej przez
przedsiebiorce do odbioru, chyba Zze przedsiebiorca zaproponowat, ze sam odbierze Produkt. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie produktu przed jego uptywem. Konsument moze zwrdci¢ Produkt
Sprzedawcy korzystajgc z danych kontaktowych udostepnionych w otrzymanym potwierdzeniu zawarcia
Umowy Sprzedazy oraz na Koncie Sprzedawcy w Serwisie Internetowym.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem korzystania z
niego w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.
Mozliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez Konsumenta od umowy, ktére obowigzany jest ponies¢
Konsument:

a. Jezeli Konsument wybrat sposéb dostawy Produktu inny niz najtaiszy zwykty sposob dostawy
dostepny w Sklepie Internetowym, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

b. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

c. W przypadku ustugi, ktérej wykonywanie — na wyrazne zadanie Konsumenta — rozpoczeto sie przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy, Konsument, ktéry wykonuje prawo odstgpienia od
umowy po zgtoszeniu takiego zgdania, ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia od umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego
Swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub
wynagrodzenie s nadmierne, podstawg obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa spetnionego
Swiadczenia.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
uméw: (1) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan
na rynku finansowym, nad ktérymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpi¢ przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy; (3) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia jest produkt
nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb; (4) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest produkt ulegajacy szybkiemu
zepsuciu lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia; (5) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest
produkt dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktdrego po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcié
ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu; (6) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swaj
charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami; (7) w ktoérej przedmiotem $wiadczenia sg
napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy zawarciu umowy, a ktérych dostarczenie moze
nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktdrych wartos¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsiebiorca
nie ma kontroli; (8) w ktdrej Konsument wyraznie zadat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te,
ktorych wykonania Konsument zgdat, lub dostarcza produkty inne niz czesci zamienne niezbedne do
wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do dodatkowych ustug lub Produktéw; (9) w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania
dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; (10) o dostarczanie dziennikow, periodykéw lub czasopism, z
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wyjatkiem umowy o prenumerate; (11) zawartej w drodze aukcji publicznej; (12) o $wiadczenie ustug w
zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodow,
gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi; (13) o dostarczanie tresci
cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za
wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Zawarte w niniejszym punkcie 17. Regulaminu postanowienia dotyczgce Konsumenta stosuje sie rowniez
do Przedsiebiorcy na Prawach Konsumenta.

18) POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA
ROSZCZEN

Szczegétowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika bedgcego konsumentem z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.

Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziata takze punkt kontaktowy (telefon: 22 55
60 333, e-mail: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-030
Warszawa), ktérego zadaniem jest miedzy innymi udzielanie pomocy Konsumentom w sprawach

dotyczacych pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego
polubownego sgdu konsumenckiego (wiecej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); (2)

whiosek w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
(wiecej informacji na stronie inspektora wtasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Sprzedawce lub Ustugodawce); oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika
Konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona Konsumentéw (m.
in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Porady udzielane sg miedzy innymi
mailowo pod adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440

220 (infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00 - 18:00, optata za potaczenie wg taryfy operatora).
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu

rozstrzygania sporow pomiedzy Konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi
dla Konsumentow i przedsiebiorcéw dazgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug
(wiecej informacji na stronie samej platformy lub pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw: https://uokik.gov.pl/spory konsumenckie fag platforma_odr.php).

19) POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

1.

Niniejszy punkt 19. Regulaminu i wszystkie postanowienia w nim zawarte sg skierowane i tym samym wigza
wytacznie Uzytkownika niebedacego Konsumentem, a takze niebedgcego Przedsiebiorca na Prawach
Konsumenta.

Ustugodawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej zawartej z
Uzytkownikiem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od umowy w tym
wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Uzytkownika zadnych roszczen w
stosunku do Ustugodawcy.

W przypadku uzasadnionych podejrzen dotyczgcych prawdziwosci, rzetelnosci oraz precyzyjnosci informac;ji
podanych przez Uzytkownika (np. w ramach Konta lub Ogtoszenia), Ustugodawca jest uprawniony podjac
dziatania zmierzajgce do zweryfikowania tych informacji. W zakresie weryfikacji Ustugodawca uprawniony
jest m. in. do zazgdania od Uzytkownika przestania skanu posiadanych certyfikatow, zaswiadczen lub innych
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dokumentéw niezbednych do dokonania weryfikacji. W czasie weryfikacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, Ustugodawca moze réwniez zastosowac ograniczenie lub zawieszenie Ustug Elektronicznych
na rzecz Uzytkownika, zgodnie z pkt. 12.2 lit. a) Regulaminu.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Uzytkownika, bez wzgledu na jej podstawe prawng,
jedynie do wysokosci uiszczonych za okres ostatniego roku opfat za korzystanie z Serwisu Internetowego,
nie wiecej jednak niz do kwoty 1000,00 PLN (stownie: jednego tysigca ztotych). Ograniczenie kwotowe, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, ma zastosowanie do wszelkich roszczern kierowanych przez
Uzytkownika w stosunku do Ustugodawcy, w tym takze w przypadku niekorzystania z zadnej Ustugi
Elektronicznej lub niezwigzanych z Ustugami Elektronicznymi. Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ w
stosunku do Uzytkownika tylko za typowe i rzeczywiscie poniesione szkody, przewidywalne w momencie
zawarcia umowy o korzystanie z ustug Uhandluj.pl, z wytaczeniem utraconych korzysci.

Ustugodawca nie ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialnosci za szkody i niewypetnienie zobowigzan
wynikajace z dziatania zdarzenia o charakterze sity wyzszej (np. niezapowiedziane przerwy w dostawie
pradu lub dostepie do Internetu, wtamania hackerskie, katastrofy naturalne, powodzie, pozary, trzesienia
ziemi, epidemie, rozruchy, zamieszki i wojny, akty wtadzy wykonawczej i ustawodawczej) lub wszelkich
innych przyczyn pozostajgcych poza kontrolg Ustugodawcy.

Wszelkie spory powstate pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

20) PRZERWY | AWARIE TECHNICZNE

1.

Ustugodawca doktada nalezytych staran, aby zapewnic prawidtowe i nieprzerwane funkcjonowanie Serwisu
Internetowego. Z uwagi na ztozonos¢ oraz stopien skomplikowania Serwisu, a takze z uwagi na czynniki
zewnetrzne pozostajace poza kontrolg Ustugodawcy (np. ataki DDOS — distributed denial of service)
mozliwe jest jednak wystgpienie bteddéw oraz awarii technicznych uniemozliwiajacych lub ograniczajgcych
w jakikolwiek sposéb funkcjonowanie Serwisu. Ustugodawca podejmie w takim wypadku wszelkie mozliwe
i uzasadnione dziatania majgce na celu zapewnienie ograniczenia negatywnych skutkow takich zdarzen w
jak najwiekszym stopniu.

Ustugodawca obowigzany jest informowac niezwtocznie Uzytkownikéw o wszelkich btedach oraz awariach
technicznych, o ktérych w mowa powyzej oraz przewidywanym terminie ich usuniecia.

Poza przerwami spowodowanymi btedami i awariami technicznymi mogg wystapic¢ takze inne przerwy
techniczne, w czasie ktérych Ustugodawca podejmuje dziatania majgce na celu rozwdj Serwisu
Internetowego oraz jego zabezpieczenie przed btedami i awariami technicznymi.

Ustugodawca planuje przerwy techniczne w taki sposéb, aby byly one jak najmniej ucigzliwe dla
Uzytkownikdw, w szczegdlnosci aby planowane byty na pory o zmniejszonym natezeniu ruchu w Serwisie
(np. godziny nocne) i jedynie na czas niezbedny do dokonania koniecznych dziatan przez Ustugodawce.
Ustugodawca informuje Uzytkownikow o planowanych przerwach technicznych z odpowiednim
wyprzedzeniem, podajac takze przewidywang dtugos¢ trwania planowanej przerwy.

Ustugodawca nie ponosi wobec Uzytkownikéw odpowiedzialnosci za szkody i niewypetnienie zobowigzan
wynikajacych z wszelkich btedéw i awarii technicznych oraz przerw technicznych, o ktérych mowa w
niniejszym pkt. 20 Regulaminu. Niniejszy punkt Regulaminu nie ma na celu wytgcza¢ ani ograniczaé
jakichkolwiek uprawnien Uzytkownika bedacego Konsumentem Ilub Przedsiebiorcg na Prawach
Konsumenta przewidzianych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci w zakresie
odpowiedzialnosci Ustugodawcy.

21) PRAWA AUTORSKIE

1.

Prawa autorskie oraz prawa wtasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego jako catosci oraz jego
poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utworéw, wzoréw i znakdw dostepnych w jego ramach
nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich i objete sg ochrong Prawa
Autorskiego oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa. Ochrona Serwisu Internetowego
obejmuje wszystkie formy ich wyrazenia.
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Serwis Internetowy nalezy traktowaé podobnie jak kazdy inny utwor podlegajacy ochronie autorskiej.
Uzytkownik nie ma prawa kopiowac Serwisu Internetowego za wyjatkiem przypadkow dozwolonych
przepisami bezwzglednie wigzacego prawa. Uzytkownik zobowigzuje sie takze nie modyfikowaé,
adaptowad, ttumaczy¢, odkodowywac, dekompilowac, dezasemblowac lub w jakikolwiek inny sposdb staraé
sie ustali¢ kod Zrédtowy Serwisu Internetowego, za wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przepisami
bezwzglednie wigzacego prawa.

Znaki handlowe Ustugodawcy oraz podmiotéw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Uzytkownik umieszczajgc lub przesytajgc jakiekolwiek tresci i dane w ramach Serwisu obowigzany jest
posiada¢ wszelkie wymagane prawa i zezwolenia do umieszczania takich tresci i danych na stronach
Serwisu, w szczegdlnosci prawa autorskie lub wymagane licencje, zezwolenia i zgody na ich
wykorzystywanie, rozpowszechnianie, udostepnianie, publikacje itd., zwtaszcza prawo publikowania i
rozpowszechniania w sieci Internet, systemie on-line oraz prawo do wykorzystania i rozpowszechniania
wizerunku w przypadku tresci, ktore obejmujg wizerunek oséb trzecich.

Z chwilg zamieszczenia przez Uzytkownika w Uhandluj.pl jakichkolwiek tresci, do ktérych prawa autorskie
lub inne wymagane prawem zezwolenia przystugujg temu Uzytkownikowi, udzielona zostaje Ustugodawcy
nieodptatna, niewytgczna, zbywalna i przenoszalna licencja na korzystanie z otrzymanych tresci, obejmujaca
prawo do korzystania z autorskich praw majgtkowych, bez ograniczen co do terytorium i czasu (lecz nie
krocej niz przez okres trwania umowy o korzystanie z Konta Uzytkownika), na nastepujgcych polach
eksploatacji: (1) trwatego Ilub czasowego rozpowszechniania, wyswietlania, odtwarzania oraz
przechowywania tych tresci technika cyfrowg, w tym za posrednictwem komputera, urzagdzen mobilnych
oraz sieci Internet, w zakresie prawidtowego Swiadczenia Ustug Elektronicznych na rzecz wszystkich
Uzytkownikdw Serwisu oraz mozliwosci prowadzenia promocji i reklamy Serwisu za posrednictwem profili
Ustugodawcy oraz grup dyskusyjnych, stron i fanpage’y powigzanych z Serwisem Internetowym w mediach
spotecznosciowych; (2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia tych tresci w catosci lub w czesci, technika
cyfrowa, w zakresie, w ktérym dla rozpowszechniania, wyswietlania, odtwarzania oraz ich przechowywania
w wyzej przewidzianych celach i zakresie niezbedne jest ich zwielokrotnienie; (3) publicznego udostepniania
za posrednictwem Serwisu Internetowego oraz profili Ustugodawcy, grup dyskusyjnych, stron i fanpage’y
powigzanych z Serwisem Internetowym w mediach spotecznosciowych w taki sposéb, aby kazdy maogt miec
do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym. Nadto, Uzytkownik zobowigzuje sie nie
wykonywaé w stosunku do Ustugodawcy autorskich praw osobistych do ww. tresci oraz zezwala
Ustugodawcy na ich przerabianie i modyfikowanie oraz dalsze rozpowszechnianie we wskazanym zakresie
bez oznaczenia autorstwa (imienia i nazwiska, firmy, loginu) Uzytkownika.

W przypadku skierowania jakichkolwiek roszczen przeciwko Ustugodawcy, ktérych podstawe bedzie
stanowito bezprawne wykorzystanie, w tym rozpowszechnianie tresci przez Uzytkownika w Uhandluj.pl, ze
strony oséb trzecich z tytutu naruszenia ich praw autorskich, Uzytkownik zobowigzuje sie do zwolnienia
Ustugodawcy z odpowiedzialnosci za dokonane przez Uzytkownika naruszenia, zaspokojenia roszczen ww.
0s6b trzecich oraz kar lub innych kosztéw natozonych przez wtasciwe organy na Ustugodawce oraz do
zwolnienia Ustugodawcy z obowigzku $wiadczenia z tego tytutu oraz naprawienia na zasadach ogdlnych
szkody poniesione] przez Ustugodawce za dokonane przez tego Uzytkownika naruszenia.

22) POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Serwis Internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
Zmiany Regulaminu:

a. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn, to jest: zmiany przepiséw prawa; podlegania obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu;
zmiany zakresu lub formy swiadczonych Ustug Elektronicznych; dodania lub usuniecia Ustug
Elektronicznych; koniecznosci przeciwdziatania nieprzewidzianemu i bezposredniemu zagrozeniu
zwigzanemu z ochrong Serwisu Internetowego, w tym Ustug Elektronicznych i Uzytkownikéw przed
oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem, naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami
dla cyberbezpieczenistwa; zmiany Cennika; poprawy jakosci obstugi Uzytkownikéw; zmiany danych

Strona 20z 23




Ustugodawcy — w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego

Regulaminu.

b.  Okres powiadomienia o proponowanych zmianach przed ich wprowadzeniem wynosi co najmniej 15
dni od dnia powiadomienia, z zastrzezeniem pkt. 22.2 lit. d) i e) Regulaminu. Uzytkownik ma prawo
rozwigza¢ umowe z Ustugodawcg przed uptywem okresu powiadomienia. Rozwigzanie takie staje sie
skuteczne w terminie 15 dni od dnia otrzymania powiadomienia.

c. W przypadku zawarcia umowy o charakterze ciggtym (np. umowa o korzystanie z Konta), zmieniony
Regulamin wigze Uzytkownika, jezeli zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach, zgodnie z
okresem powiadomienia przed ich wprowadzeniem i nie rozwigzat w tym okresie umowy.
Dodatkowo, w dowolnym momencie po otrzymaniu powiadomienia o zmianach, Uzytkownik moze
zaakceptowa¢ wprowadzane zmiany i tym samym zrezygnowa¢ z dalszego trwania okresu
powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek
nowych optat za korzystanie z Konta lub podwyiszeniem obecnych Uzytkownik bedacy
Konsumentem lub Przedsiebiorcg na Prawach Konsumenta ma prawo odstgpienia od umowy.

d. W przypadku zawarcia umowy o innym charakterze niz umowy ciggte, zmiany Regulaminu nie beda
w Zzaden sposob narusza¢ praw nabytych Uzytkownika przed dniem wejscia w zycie zmian
Regulaminu, w szczegdlnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty wptywu na juz wykonane i
realizowane umowy.

e. Ustugodawca moze wprowadzi¢ zmiany Regulaminu bez zachowania 15-dniowego okresu
powiadomienia, o ktérym mowa w pkt. 22.2 lit. b) Regulaminu, w przypadku gdy Ustugodawca:

i podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego zobowigzany jest
do zmiany Regulaminu w sposéb, ktéry uniemozliwia mu dotrzymanie 15-dniowego okresu
powiadomienia;

ii. musi w drodze wyjatku zmieni¢ swdéj Regulamin, aby przeciwdziata¢ nieprzewidzianemu i
bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong Serwisu Internetowego, w tym Ustug
Elektronicznych i Uzytkownikéw przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem,
naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa.

f. W przypadkach, o ktérych mowa pkt. 22.2 lit. e) Regulaminu, wprowadzenie zmian nastepuje ze
skutkiem natychmiastowym, chyba ze mozliwe lub konieczne jest zastosowanie dtuzszego terminu
wprowadzenia zmian, o czym kazdorazowo powiadamia Ustugodawca.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta
oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Dziekujemy za uwaing lekture!

W razie pytan jestesmy zawsze do Panstwa dyspozycji — prosimy o kontakt korzystajgc z danych wskazanych na
wstepie.

Zapraszamy do wspotpracy,

Zespot Uhandluj.pl
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Regu Ia m | nowo pl f Niniejszy dokument zostat sprawdzony przez prawnikéw serwisu Regulaminowo.pl
3 pod katem zgodnosci z przepisami prawa i podlega ochronie praw autorskich.

ZAtACZNIK NR 1 DO REGULAMINU
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY (ZAtACZNIK NUMER 2 DO
USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA)

Wzér formularza odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat:

DANE SPRZEDAWCY / USLtUGODAWCY

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych
rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o
Swiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-éw)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-éw) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.
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ZAtACZNIK NR 2 DO REGULAMINU
LISTA TOWAROW | UStUG ZAKAZANYCH W SERWISIE

Wystawienie oferty sprzedazy ponizszych rodzajow dobr i ustug w Serwisie Internetowym jest zabronione:

. Leki na recepte oraz niedopuszczone do obrotu: lekarstwa, produkty lecznicze oraz suplementy
diety;

. Narkotyki i srodki odurzajgce, w tym dopalacze, a takze sprzet i technologia umozliwiajaca ich
hodowle, produkcje i handel itp.;

. Organy ludzkie lub zwierzece;

. Psy i koty, wprowadzane do obrotu poza miejscami ich chowu lub hodowli oraz zwierzeta
nieposiadajace rodowodu lub metryki;

. Gry hazardowe prowadzone bez odpowiedniego zezwolenia;

. Bron i amunicja w rozumieniu ustawy o broni i amunicji oraz miotacze gazu;

. Materiaty wybuchowe i pirotechniczne (np. fajerwerki, kapiszony, swiece dymne);

. Napoje alkoholowe oraz wyroby tytoniowe, a takze tyton nieprzetworzony;

. Ustugi online zawierajgce tresci pornograficzne, np. chat room, kamery wideo, filmy VOD;

e Towary i ustugi, ktérych zbywanie jest niezgodne z prawem;

. Produkty i ustugi finansowe, o ile oferowane sg w ramach dziatalnosci niepodlegajgcej nadzorowi
wtasciwych organdéw nadzoru finansowego;

e  Towary i ustugi zwigzane z pornografia, bestialstwem, przemoca, zawierajgce tresci nawotujgce do
nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych i swiatopoglagdowych, tresci
naruszajace dobra osobiste;

. Ztosliwe oprogramowanie np. typu rogueware, wirusy itp.;

e  Towary podrobione, naruszajgce praw autorskie i znaki handlowe je chronigce;

. Crowdfunding;

. Posrednictwo w przyjmowaniu ptatnosci w imieniu wielu odbiorcéw bez wymaganych prawem
zezwolen lub niespetniajgce wymogdw organizacji kartowych / posredniczacych.

Powyzsza lista nie ma charakteru wyczerpujacego. Niezaleznie od wyzej wymienionych débr i ustug,
zastosowanie mogg miec takze inne wytgczenia i ograniczenia w zakresie przedmiotu Ogtoszenia wynikajgce z
ogdlnych warunkdw korzystania z Serwisu Internetowego.
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